
订单操作指南



1 订 单 查 询

Synergistically utilize technically 

sound portals with frictionless 

chainsSynergistically

先让我们一起来看看，

订单应该如何查询



订 单 查 询

1、登录商家管理后台，点击左侧菜单【订单管理】-【订单查询】，进入订单页面。

2、在此页面商家可以根据需要查询订单。



1、在订单筛选区，商家可根据订单编号、商品名称、下单时间等多个条件查询订单信息。

订 单 查 询



以上就是如何进行订单查询~

接下来就是订单的状态介绍！



订 单 状 态

首先，让我们先了解一下订单的各个状态吧！



2 订 单 发 货

Synergistically utilize technically 

sound portals with frictionless 

chainsSynergistically

接下来就是学习

订单发货~



订 单 发 货

1、点击【待发货】，“待发货”页面可以筛选出，筛选出需要发货的订单，
2、点击【发货】



订 单 发 货

3、弹出弹框，填写快递单号、物流公司并确认收货和退货地址无误
4、点击【发货】，订单就发货成功了！！！
5、发货成功的订单可在【已发货】页面查看



3 修 改 收 货 地 址

Synergistically utilize technically 

sound portals with frictionless 

chainsSynergistically

接着就是学习

修改收货地址!



修 改 收 货 地 址

1、还是进入“待发货”页面

2、点击【查看详情】！



修 改 收 货 地 址

3、进入“待发货订单的详情页”点击【修改收货地址】



修 改 收 货 地 址

4、点击【修改收货地址】后，弹出修改弹框，根据页面提示，修改收

货地址，修改好新地址以后，点击【确定】就保存好新的收货地址啦~



4 修改退货地址/修改物流信息/查看物流详情

Synergistically utilize technically 

sound portals with frictionless 

chainsSynergistically 然后就是学习

修改退货地址、修改物流信

息、查看物流详情！



1、首先、我们先进入“已发货”“已收货”页面，点击【查看

详情】

修改物流信息/查看物流详情/修改退货地址



2、进入“已发货-订

单详情页”

3、在此页面，我们可

以修改物流信息、查

看物流信息、修改退

货地址

修改物流信息/查看物流详情/修改退货地址



3.1.1、点击【修

改物流信息】，

3.1.2、弹出“修

改物流弹框”，

3.1.3、按照要求，

修改单号和快递

公司，即可

修改物流信息/查看物流详情/修改退货地址

我们先进行修改物流信息~



3.2.1、点击【查

看物流详情】，

3.2.2、弹出修改

物流信息弹框

3.2.3、物流信息

就出来了！

修改物流信息/查看物流详情/修改退货地址

然后就是查看物流详情~



3.3.1、点击【修

改退货地址】

3.3.2、弹出修改

退货地址弹框

3.3.3、按照要求

修改即可~

修改物流信息/查看物流详情/修改退货地址

最后就是修改退货地址~



以上就是订单操作指南！

让我们一起开启

晓秀直播带货之旅吧！


